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Razpis eTEN

Vzpostavitve trans-evropskih elektronskih storitev
8. marca je Evropska komisija organizirala informacijski dan za predstavitev razpisa eTEN 2006, ki je bil objavljen 17. februarja. eTEN je program Evropske skupnosti za pomoč pri vzpostavitvi storitev prek  telekomunikacijskih omrežij (e-storitve) skupnega interesa, s transevropsko dimenzijo. Rok za oddajo projektov na razpis eTEN 2006 je 19. maj 2006.
Opis in cilji razpisa:
Program eTEN finančno podpira konzorcije organizacij iz javnega in zasebnega sektorja, ki želijo na evropski ravni tržno preveriti ali pa vzpostaviti elektronske storitve, ki so v skupnem interesu. Program ne sofinancira izgradnje infrastrukture, niti raziskav (IST 6.OP) ter trajne uporabe e-storitev. E-storitev mora že obstajati v eni izmed držav EU (pilotna storitev). Projektni predlog torej vsebuje načrt za uvajanje predlagane, obstoječe e-storitve v drugih državah EU (in po potrebi za prilagajanje).

eTEN
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Cilji razpisa za 2006:

· Podpora načelu vključenosti v informacijsko družbo
· Povečati učinek projektov z:

· vključitvijo širokega obsega partnerjev in uporabnikov
· Vključitvijo virov ki pospešujejo vzpostavitev e-storitev
· Preverjanjem vzpostavitve e-storitev pri uporabnikih zunaj projekta

· Komuninacija:

· Povečati sredstva za komunikacijo in diseminacijo projekta

· Promocija projekta in pilotnih storitev na konferencah in seminarjih
· Uporaba širokega spektra medijev za promocijo projekta

· Pojasniti potencial e-storitve na nacionalni, regionalni in lokalni ravni

V skladu z delovnim programom eTEN 2006 Komisija poziva konzorcije, da predložijo predloge za naslednje vrste dejavnosti:
Vrste dejavnosti:

1. preverjanje trga  (Market Validation)
Namen projektov v tej dejavnosti je pridobiti še zadnje odgovore pred vzpostavitvijo e-storitve, izvesti pilotne instalacije, testirati e-storitev na trgu, dobiti povratne informacije od uporabnikov in stroke, preveriti integriranost z obstoječimi operacijskimi sistemi.  
Pomembno je, da se za preverjanje trga odločijo tisti prijavitelji, ki že imajo delujoče in preverjene rešitve – primere e-storitev – in ki: 
· menijo, da imajo premalo informacij o pogojih prenosa e-storitve v države partnerjev – zavedati se je namreč treba, da se pri prenosu pojavi veliko zahtev, povezanih s kulturo, z jezikom, zakonodajo, administrativnimi postopki in podobnim ter seveda z izkušnjami in zaznavami končnih uporabnikov;

· še nimajo izdelanega poslovnega načrta, ki bi temeljil na preverjenih in realnih poslovnih priložnostih na trgih držav partnerjev.

Končni rezultat dobro opravljenega preverjanja trga nista uspešno testiranje prototipa ali uspešen razvoj končne verzije sistema oziroma e-storitve, ampak kakovosten poslovni načrt za uvajanje e-storitve v državah partnericah ali širše. 
2. začetne postavitve (Initial Market Deployment)
Začetna postavitev je nadaljevanje preverjanja storitve na trgu, vendar uspešno končana faza preverjanja trga ni pogoj za prijavo v programe začetne postavitve.  
Prijavitelji projektov začetne postavitve opišejo storitev in tehnične rešitve, opišejo konzorcij partnerjev (osebe, strukture, proces) ter pojasnijo finančne vidike projekta (investicija, stroški in prihodki, viri financiranja).
Teme storitev:

Razpis spodbuja razvoj naslednjih storitev, določenih v delovnem programu eTEN za leto 2006:

1. eVlada;
Cilji:

· izboljšanje kakovosti in uvajanja javnih e-storitev

· zmanjševanje administrativnega bremena za državljane in podjetja

· razširjena udeležba v demokratičnem procesu / javni debati

· izboljšanje učinkovitosti javne uprave

· izmenjava in prenos dobrih praks

Primer: elektronska borza dela, ki omogoča delodajalcem dostop do podatkov o kvalifikacijah ljudi, ki iščejo delo

2. eZdravje;
Cilji:

· omogočiti večja kakovost zdravstveni storitev za mobilne državljane
· pospešiti razvoj spletnih zdravstvenih sistemov, telezdravil in domače nege

· pospešiti uporabo pametnih kartic, ki izboljšujejo dostop do podatkov o pacientih

Primer: Zamenjava papirnatih obrazcev z elektronskimi karticami

3. eVključenost;

Cilji v tej temi so zelo široki:

· omogočiti dostop do e-storitev prikrajšanim skupinam ljudi in manj ugodnim območjem

· pospeševanje neodvisnega življenja

· udeležba vseh segmentov prebivalstva v družbi znanja

Primer: 24-urna nega starejših in invalidnih oseb preko klicnega centra
4. eUčenje;

Cilji:

· Podpora vseživljenjskemu izobraževanje in s tem družbeno vključevanje skupin, ki bi bili v nasprotnem izključeni 

· Povečevanje kvalifikacij in znanja – ne gre toliko za akademsko formalno izobraževanje, temveč za izobraževalne tečaje za dvig znanja in veščin oseb
· Sistematična podpora učečim se skupinam in vodjem učnega procesa

· Vključitev IKT v izobraževalni sistem

Primer: internetni dostop do arhiva evropske fotografske dediščine za šole in druge izobraževalne institucije
5. zaupanje in varnost;

· Vzpostavitev storitev z višjo stopnjo varnosti, zaupnosti, verodostojnosti in zasebnosti komunikacij in transakcij
· Storitve za podporo varnega upravljanja interneta

· Promocija kulture varnosti

6. storitve za mala in srednja podjetja:
· Vzpostavitev e-storitev za podporo malim in srednje velikim podjetjem - MSP (ki niso izvajalci storitev)
· Omogočiti boljše poslovanje MSP (in ne prodajo storitve posameznemu podjetju)

· Izboljšati konkurenčnost MSP z pospeševanjem dostopa do informacij javnega značaja

· Pospešiti uporabo elektronskega poslovanja med MSP

· Pospešiti dostop do in uporabo novih oblik dela in poslovanja, ki presega horizontalne informacijske storitve in virtualne trge
Primer: spletne platforme za izmenjavo informacij med podjetji in občinami o okoljevarstvenih strategijah.
3. Konzorcij
Ta razpis je odprt za predloge pravnih oseb iz 25 držav članic EU, Bolgarije in Romunije ter se lahko odpre za predloge iz Islandije, Lihtenštajna in Norveške kot pogodbenic Sporazuma o EGP, pod pogojem, da je bila ustrezna pravna podlaga vzpostavljena pravočasno. Pravne osebe drugih držav lahko sodelujejo v posameznih primerih, če je tako sodelovanje v posebnem interesu. Te pravne osebe ne bodo prejele sredstev Skupnosti. Projektni konzorcij morata sestavljati vsaj dve pravni osebi iz upravičenih držav.
Sestava konzorcija: 
· Koordinator: je upravičeni partner v projektu, odgovoren za izvedbo in vodenje projekta

· Upravičenci: so partnerji v projektnem konzorciju, ki poleg koordinatorja tehnično in finančno prispevajo k projektu. S Komisijo podpišejo pogodbo o sofinanciranju in ji zato neposredno odgovarjajo. Prav tako so lahko odgovorni za člane  
· Člani: lahko finančno in tehnično prispevajo k projektu, vendar ne podpišejo pogodbe s Komisijo in se zato ne štejejo v smislu potrebnega števila za sestavo konzorcija. Člani podpišejo člansko pogodbo s koordinatorjem ali z enim od upravičencev. 

· Podizvajalci: so ponudniki storitev upravičencem in članom.

Financiranje:
Financiranje izbranih predlogov bo potekalo v naslednjih oblikah:

· Projekti preverjanja trga – sofinanciranje upravičenih stroškov posameznih partnerjev konzorcija do največ 50 % skupnih stroškov partnerjev konzorcija, ki delujejo v okviru popolnega stroškovnega modela, ali do največ 100 % njihovih skupnih stroškov partnerjev konzorcija, ki delujejo v okviru dodatnega stroškovnega modela. To financiranje bo omejeno na prag 10 % ocenjenih skupnih naložbenih stroškov.

· Projekti začetne postavitve – sofinanciranje upravičenih stroškov posameznih partnerjev konzorcija do največ 30 % ocenjenih skupnih naložbenih stroškov.

Nadaljnje informacije o stroškovnih modelih in mejah financiranja so v priročniku eTEN za predlagatelje v letu 2006. V vsakem primeru financiranje Skupnosti ne sme učinkovati tako, da bi ustvarjalo dobiček za prejemnika.

Razpoložljiva finančna sredstva:

Celoten obseg sredstev za ta razpis je 45,6 milijonov EUR. Predlogi za začetno postavitev, ki se štejejo za ustrezne za financiranje, bodo imeli prednost pred predlogi za preverjanje trga do okvirne vsote 60 % skupnih razpisnih sredstev. 

Posamezni projekti načeloma niso finančno omejeni, vendar so bili do sedaj posamezni projekti sofinancirani v vrednosti približno od 1 milijona do 5 milijonov EUR, kat pomeni, da so skupni naložbeni stroški projekta 10-20 milijonov EUR. Največji projekt do sedaj je vreden 100 milijonov EUR. 

Komisija načeloma ne daje prednosti posameznim temam, temveč projekte v vseh temah oceni in jih primerja. 
Potrebni dokumenti:

Poleg dokumentov, ki jih zahteva elektronska prijava, mora koordinator ob podpisu pogodbe (v kolikor je prijava uspešna) zagotoviti še naslednje pravne in finančne dokumente:ž

· Pisno zavezo partnerjev o sodelovanje v projektu

· Potrdilo ustreznega organa, ki dokazuje pravni status pravne osebe (npr. potrdilo gospodarske zbornice v primeru podjetij) ali kakšno drugo dokazilo (za univerze, občine, javne agencije,..)

· Finančno poročilo za zadnji dve leti

· Izpolnjen obrazec s finančnimi kazalniki za zadnje leto (obrazec je na spletni strani eTEN)

· Pisno ali ustno izjavo nacionalnih oblasti iz države, v kateri ima koordinator sedež, da je projekt v skupnem interesu države. Prijavitelji morajo že v projektni prijavi navesti, kdo in kdaj jim je dal izjavo o nacionalnem interesu in v kakšni obliki (pisni ali ustni).
Rok za predložitev predlogov
Predlogi se predložijo samo elektronsko s programom, ki ga v ta namen da na razpolago Komisija.

Predloge je treba predložiti pred 19. majem 2006 do 16:00 (po bruseljskem lokalnem času). Predlogi, predloženi po tem roku, pri ocenjevanju ne Bodo upoštevani. V primeru večkratne predložitve predloga bo Komisija pregledala zadnjo različico, prejeto pred rokom.
Zaradi narave elektronske prijave in morebitnih tehničnih motenj Komisija svetuje prijaviteljem, da s prijavo ne čakajo do zadnjega dne.
Komisija namerava obvestiti predlagatelje o izidu ocenjevanja in izbire v petih mesecih po roku za predložitev in dokončati pogajanja z izbranimi predlagatelji v osmih mesecih po roku za predložitev. Izvajanje projektov se bo začelo po končanih pogajanjih.
Ocenjevanje in izbira
Prejete predloge bo Komisija ocenila s pomočjo neodvisnih strokovnjakov. Merila za ocenjevanje so opredeljena v delovnem programu eTEN. Pozitivno ocenjeni predlogi bodo razvrščeni po kakovosti.

Postopek ocenjevanja vlog za donacije Komisije je določen v finančni uredbi, ki se uporablja za splošni proračun Evropskih skupnosti.

Nekaj nasvetov za prijavitelje:
· Prav povezovanje privatnega in javnega sektorja zagotavlja značaj konzorcijev, ki so sposobni izpeljati zastavljene projekte, ki živijo tudi še po svojem zaključku!
· Idealni konzorcij je sestavljen iz partnerjev, ki sami lahko zagotovijo izvajanje projekta v vseh fazah!
· Potrebno je dobro prebrati Navodila za pripravo projektne prijave, Delovni program za 2006 in kriterije za ocenjevanje projektnih prijav.
· Storitev mora temeljiti na preizkušeni tehnološki platformi.

· Biti morajo inovativni in transevropski.
· Program podpre tiste projekte, ki so vsebinsko zanimivi, a ne najdejo lastnih (privatnih) investitorjev.
· Razpis je samo enkrat na leto.
· Na lanski razpis se je prijavilo 170 projektov, odobrenih je bilo 30 (od tega 24 za preverjanje trga in 6 za začetno postavitev).

· Letos bo Komisija dala prednost projektom začetne postavitve (60% vseh razpoložljivih sredstev)

· Na informativnem dnevu je bilo okrog 200 udeležencev, zato je pričakovati veliko konkurenco.

· Komisija organizira tudi nacionalne informativne dneve, vendar za Slovenijo še ni predviden.
Dodatne informacije

Podrobne informacije o pripravi in predložitvi predlogov najdete v priročniku eTEN za predlagatelje v letu 2006. Ta dokument in delovni program eTEN 2006 ter vse druge informacije v zvezi s tem razpisom in ocenjevanjem lahko naložite s spletne strani: http://europa.eu.int/eten
Identifikacijsko oznako razpisa eTEN 2006/1 je treba navesti v vsej korespondenci v zvezi s tem razpisom.
Za dodatne informacje lahko kontaktirate nacionalno kontaktno osebo ali neposredno Evropsko komisjo. 
Nacionalni kontakt v Sloveniji:

Ministrstvo za visoko šolstvo znanost in šport

g. Dimitrij Skaza

Tržaška 21

1508 Ljubljana

Tel.: 01/4788 382

Faks: 01/4788 375

E-pošta: dimitrij.skaza@gov.si
Kontakti na evropski komisiji:

Vsi potrebni dokumenti, informacije in kontakti so na spletni strani 

http://europa.eu.int/information_society/activities/eten/index_en.htm
Pripravila:
Maja Ferlinc
