
Doulcis Gourmet d.o.o. 
 

Nekaj vprašanj in odgovorov glede obratovanja restavracije. 
 
Vprašanje: 
Kaj so dodatni popusti za uporabnike? 
 
Odgovor: 
V naših restavracijah internega tipa so gostom na voljo predplačniške kartice, ki jih lahko gostje 
uporabljajo kot plačilno sredstvo. Znesek, ki ga imetnik lahko naloži na kartico, je poljuben, se pa ob 
enkratnem nalaganju 50 € imetniku prizna 5% popust. 
 
Kartico gost pridobi z izpolnitvijo obrazca na blagajni restavracije, kjer je možna tudi polnitev 
dobroimetja. 
 
Sistem kartic zvestobe za vašo enoto je zaradi tehničnih razlogov še v pripravi. O točnem datumu 
aktivacije vas bomo obvestili. 

 

Vprašanja: 

• Kako je z naročanjem  menijev? 

• Kaj, če ga pozabiš naročiti ali če si premisliš glede izbire? Težko je za naprej vedeti, kaj si boš 
v naslednjih dneh želel jesti. 

• Do kdaj se najkasneje naroči malica za naslednji dan preko aplikacije? 

• A je možno še isti dan zjutraj, ali bo treba dan prej? 
 
Odgovori: 

• PREDNAROČANJE obrokov velja samo za lokacijo Reaktor. 

• Prednaročila za NASLEDNJI DELOVNI DAN bo možno oddati do 13.00 ure tekočega dne. Po 
tej uri popravkov za naslednji dan ne bo več možno narediti. 

• V kolikor se bo oseba naročila za več dni v naprej (ni pa obvezno), lahko spremembe dela do 
13.00 ure za naslednji dan. (Primer: v ponedeljek do 13.00 ure lahko naredim spremembo za 
torkovo malico). 

• Nekaj rezerve določenega menija bomo imeli na lokaciji, vendar ne neomejeno. Tako da 
prednaročilo je žal potrebno. 

• Spremembe na tekoči dan bodo možne izključno, če bomo imeli rezervo. Zato svetujemo, da 
se osebje prednaroča. 

 


